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» KVKK

' KISISEL VERILERI KORUMA KURUMU

Yonetmelikler, Tebligler, Kurul Kararlari, Taahhiitnameler, Rehberler, Kilavuzlar ve
diger dokiimanlar yaymlamakta ve Kisisel Verilerin Korunmasi konusunda hukuksal
altyapt olusturmaktadir. Bu konuyla ilgili tiim dokiimanlar www.kvkk.gov.tr web

sitesinde mevcuttur.
1 98 ALO VERI KORUMA
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http://www.kvkk.gov.tr/
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Kimligi belirli veya belirlenebilir gercek kisiye iliskin her
turlu bilgi kisisel veridir.

Kisilerin irki, etnik kokeni, siyasi dustincesi,

felsefi inanci, dini, mezhebi veya diger inanglarn, kiik ve kiyafeti,
dernek, vakif ya da sendika lyeligi, saghgi, cinsel hayati, ceza
mahkumiyeti ve givenlik tedbirleriyle ilgili verileri ile biyometrik ve
genetik verileri 6zel nitelikli kisisel veridir.
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ACIK RIZA

Belirli bir konuya 1liskin, bilgilendirilmeye
dayanan ve 0zgur iradeyle aciklanan rizayi,

[fade etmektedir.
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ACIK RIZA
Bir baska 1fade ile;
[lgili kisinin kendisiyle ilgili veri islenmesine,

ozgiurce, konuyla 1lgil1 yeterl bilgi sahibi olarak,
tereddiide yer birakmayacak aciklikta ve sadece

0 islemle sinirh olarak verdigi onay beyamdir.
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ACIK RIZA

Bir Soru;
[slem yapmak icin alinan VEKALETNAME

acik riza beyani midir?
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Acik riza tiim Kisisel veri isleme faaliyetlerini

kapsayacak sekilde alinabilir mi?

Belirli bir konu ile simirlandirilmayan ve 1lgili
Islem ile siirli olmayan

genel nitelikteki acik rizalar “Semsiye rizalar”
hukuken gecersizdir.
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Ornegin;

Tim iirtin ve hizmetlerimizin sunulmasi i¢in
Kisisel verilerinizin islenmesine acik riza veriyor
musunuz?
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Boyle bir riza alinmasi durumunda, “belli bir

konuya iliskin” olmadigi i¢in gecerli bir riza

olarak kabul edilmeyecektir.
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Veri Sorumlusu

e verilerin NERIE
amacini ve yontemini
belirleyen kisidir.

v Veri isleme faaliyetinin “neden”
ve “nasil” yapilacagi sorularinin
cevabini verecek kisidir.

v Veri sorumlusu, kisisel verileri
bizzat isleyebilecegi gibi, veri
NEE faaliyetini
gerceklestirmek Uzere ucuncu
bir kisiyi de yetkilendirebilir.
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Veri isleyen

v Kisisel verileri kendisine
verilen talimatlar
cercevesinde isleyen, veri
sorumlusunun kisisel veri
NEMENYAENUESRZ i ELS
suretiyle yetkilendirdigi ayri
bir gercek veya tizel kisidir.
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ORNEK

Bir muhasebe sirketi kendi personeliyle ilgili

tuttugu verilere iliskin olarak veri sorumlusu
sayilirken, misterisi olan sirketlere iliskin
tuttugu veriler bakimindan Ise veri isleyen olarak

kabul edilecektir.



KISISEL VERILERIN ISLENME SARTLARI

a) Hukuka ve diiriistliik kurallarina uygun olma.

b) Dogru ve gerektiginde giincel olma.

c) Belirli, acik ve mesru amaclar i¢in islenme.

d) Islendikleri amacla baglantily, sinirh ve dlciilii
olma.

e) Ilgili mevzuatta dngoriilen veya islendikleri amag
icin  gerekli olan siire kadar muhafaza edilme.
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Hukuka ve diurustliuk kurallarina uygun olma:
Hukuka wuygunluk, veri islemenin, kisisel verilerin
korunmasi kanununa veya diger mevzuata aykiri
olmamasidir.

Durustluk, ilgili kisinin kisisel verisinin ilgili kisiye karsi
haksizliga yol acacak sekilde kullanilmamasi, ilgili kisinin
makul beklentisinin karsilanmasi ve kisisel veriyi
toplama amacinin asiimamasidir.




Dogru ve gerektiginde guncel olma:

ORNEK: Asgari Gecim Indirimi  (AGI)
hesaplanirken c¢ocuk sayisimin ve esin calisma
durumunun giincel olmast AGI’nin  dogru
hesaplanmasi ve kisinin ekonomik ¢ikarlari
acisindan onemlidir.



Belirli, acik ve mesru amaclar icin islenme:

ORNEK: Bir e-ticaret sitesinin, alisveris yapan kisinin ad,
soyad ve kargo gdnderimi icin adres bilgilerini islemesi
mesru amac¢ kapsamindayken, anne kizlik soyadi veya

kan grubu bilgisini islemesi mesru amac¢ kapsaminda
degerlendirilemeyecektir.
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Islendikleri amacla baglantili, sinirh ve olculi
olma:

ORNEK: Bir vakif Universitesi tarafindan
dizenlenen sempozyuma katilim icin e-posta
adresini bildiren kisiye, bu Universite tarafindan
e-posta ile reklam gonderilmesi, amacla sinirli
olma ilkesine aykirilik olusturur.
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Ilgili mevzuatta éngoriilen veya islendikleri amac
icin __ gerekli olan siire kadar muhafaza edilme:

ORNEK: Bir benzin istasyonunun belirli bir
sirede belirli miktarda benzin alan kisilere 6dul
verecegi bir kampanyada, kampanyaya katilim
icin topladigi isim ve ara¢ plaka bilgilerini baska
herhangi bir isleme sarti yok ise kampanya
bitiminde silmesi gerekir.




Avdinlatma yiikiimliiliigiinii yerine getirmenin bir sekli var

midir?

Aydinlatma  ylikiimliliginiin ~ yerine  getirilmesi
konusunda bir sekil sart1 bulunmamaktadir. Aydinlatma
yukiimliliigiiniin yerine getirilmesi ilgi Kisinin (veri
sahibinin) onayma tabi degildir. Tek tarafli bir beyanla
aydinlatma yiikiimliiliigii yerine getirilebilir. Aydinlatma
yikiimliligiiniin ~ yerine getirildiginin  ispat1  verl
sorumlusuna aittir.
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Veri sorumlusunun aydinlatma yiikiimluliginiin kapsami

* Ver1 sorumlusunun ve varsa temsilcisinin kimligi,
» Kisisel verilerin hangi amagcla 1slenecegi,

» Islenen kisisel verilerin kimlere ve hangi amacla
aktarilabilecegi,

* Kisisel veri toplamanin yontemi ve hukuki sebebi,

« Maddede sayilan diger haklar
konusunda bilgi vermekle ylktiimlidir.



Veri Gilivenligi,
Teknik ve idari
Tedbirler ile ilgili
Yiikimluliikleri

ilgili Kisiler
Tarafindan Yapilan
Basvurularin
Cevaplanmasi
Yiikumlilugi
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Aydinlatma
Yiikuimlilugu (Acik
Riza Beyani ve
Aydinlatma Metni)

Veri Sorumlulan
Siciline (VERBIS)
Kayit Yukumlilugi

Kurul Kararlarinin
Yerine Getirilmesi
Yukimlultgu
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DIKKAT!

TCK 135. madde kapsaminda,
ka aykiri olarak kisisel verileri kaydeden kimseye 1 yildan 3 yila kadar hapis ¢

rin siyasi, felsefi veya dini goruslerine, irki kokenlerine; hukuka aykiri olarak'a
mlerine, cinsel yasamlarina, saglik durumlarina veya sendikal baglantilarina ilis
Kisisel verilerini hukuka aykiri olarak kaydedenlere verilecek ceza % 50 artar

136. madde kapsaminda, kisisel verileri, hukuka aykiri olarak bir baskasina ver
N veya ele geciren kisinin, 2 yildan 4 yila kadar hapis cezasi

TCK 138.
aminda, kanunlarin belirledigi siirelerin ge¢cmis olmasina karsin verileri sistem
e yok etmekle yukimli olanlara gorevlerini yerine getirmediklerinde 1 yildan
adar hapis cezasi

12.12.2019 ISMMMO - TESMER



IDARI PARA CEZASI

8 Aydinlatma yukumlulugune

Veri sorumlusuna tanimlanan aykirilik halinde;
gorevlerin yapilmamasi halinde; 5.000 TL'den - 100.000 TL'ye kadar
15.000 TL'den-1.000.000 TL'ye kadar

Veri sorumlular siciline kayit ve bildirim
yukumlulugune aykirihk halinde;
20.000 TL'den-1.000.000 TL'ye kadar

Kurulun inceleme yapmak icin taleplerinin
yerine getirilmemesi halinde;
25.000 TL'den-1.000.000 TL'ye kadar

6698 sayili Kanunun 32. maddesi geregince idari para cezalarini duzenleyen 18.
maddesi 07.10.2016 tarihinde yururluge girmistir. KVKK tarafindan uygulanan cezalar
web sitesinde duyurulmaktadir.
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Kabahatler Kanununun idari para cezalarini duzenleyen 17. maddesinin 7. fikrasi
geregince idari para cezalari her takvim yili basindan gecerli olmak tzere o yil igin
4.1.1961 tarihli ve 213 sayili Vergi Usul Kanununun mukerrer 298 inci

maddesi hUkumleri uyarinca tespit ve ilan edilen yeniden degerleme oraninda
artinllarak uygulanir:

v’ 2018 Yili yeniden degerleme orani (VUK Genel Tebligi No:503) % 23,73

v' 2017 Yili yeniden degerleme orani(VUK Genel Tebligi No:484) %14,47

v’ 2016 Yili yeniden degerleme orani (VUK Genel Tebligi No:474) %3,83

KVKK 18. maddesi geregince kesilecek idari para cezalari 2019 yilinda;
= 10. Madde - Aydinlatma Yiikiimliiliigii ihlalinde
2019 : Alt Sinir: 7.352- Ust Sinir: 147.058

= 12. Madde - Veri Giivenligi ihlalinde

2019 : Alt Sinir: 22.052- Ust Sinir: 1.470.583

= 15. Madde - Kurul Karari ihlalinde

2019 : Alt Sinir: 36.762- Ust Sinir: 1.470.583

= 16. Madde - VERBIS Yiikiimliiliigii ihlalinde

2019 : Alt Sinir: 29.410- Ust Sinir: 1.470.583
12.12.2019



https://www.gib.gov.tr/node/132742
https://www.gib.gov.tr/node/124690
https://www.gib.gov.tr/node/116336
http://kvkk.bahukuk.com/blog/kanun/kvkk-madde-10/
http://kvkk.bahukuk.com/blog/kanun/kvkk-madde-12/
http://kvkk.bahukuk.com/blog/kanun/kvkk-madde-15/
http://kvkk.bahukuk.com/blog/kanun/kvkk-madde-16/
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Teknik Tedbirler
Yetki Matrisi

Yetki Kontrol

Erisim Loglan

Idari Tedbirler

Kisisel Veri Isleme Envanteri Hazirlanmasi

Kullanici Hesap Yonetimi

Kurumsal Politikalar (Erisim, Bilgi Giivenligi, Kullanim, Saklama ve Imha vb.)

Ag Guvenligi

Uygulama Guvenligi

Sozlesmeler (Veri Sorumlusu - Veri Sorumlusu, Veri Sorumlusu - Veri Isleyen Arasinda )

Sifreleme

Gizlilik TaahhUtnameleri

Sizma Testi

Kurum Igi Periyodik ve/veya Rastgele Denetimler

Saldin Tespit ve Onleme Sistemleri

Log Kayitlar

Risk Analizleri

Veri Maskeleme

Is Sozlesmesi, Disiplin Yonetmeligi (Kanuna Uygun Hikimler llave Edilmesi)

Veri Kaybi Onleme Yazilimlan

Yedekleme

Guvenlik Duvarlan

Kurumsal Iletisim (Kriz Yénetimi, Kurul ve llgili Kisiyi Bilgilendirme Siiregleri, ltibar Yonetimi
vb.)

Guncel Anti-Virls Sistemleri

Egitim ve Farkindalik Faaliyetleri (Bilgi Guvenligi ve Kanun)

Silme, Yok Etme veya Anonim Hale Getirme

Anahtar Yonetimi

Veri Sorumlulant Sicil Bilgi Sistemine (VERBIS) Bildirim

m
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Kisisel verilerin hukuka uygun olarak
islenmis olmasina ragmen, islenmesini
gerektiren sebeplerin ortadan kalkmasi

halinde bu veriler, resen veya ilgili kisinin
talebi tzerine veri sorumlusu tarafindan
silinir, yok edilir veya anonim hale getirilir.

DIKKAT!
ARSIV TEMIZLIGI

ISMMMO - TESMER



AdiSoyadi  |T.C.Kimlik Numarasi| DogumYeri |Dogum Tarihi]  Cinsiyeti | Telefon Numarasi
Ahmet GELEN 12345678901 VAN 12.03.1976 ERKEK 05425968
Zehra DURAN 32165498712 BURSA 12.10.1974 KADIN 05371168
Mustafa GEZEN 78945612341 SINOP 23.09.1969 ERKEK 052269 28
Gill BAHAR 25836914746 fZMIR 16.10.1978 KADIN 055516 78
Melis YAVAS 35795185246 DIYARBAKIR. | 30.12.1990 ERKEK 05322267
Adi Soyadi |T. C. Kimlik Numarasi Dogum Yeri Yas1 Cinsiveti | Telefon Numaras:
AREER (GREER 123%%%%%Q()] VAN 42 ERKEK 0542 ** =*
LEERE [YREER A FEEXET]D BURSA 43 KADIN (537 ** =%
N[FEFREE GEEER TEOEEERE3L] SINOP 48 ERKEK 0522 =% ==
G BFeE® 25EFRERRTLG IZMIR 39 KADIN (555 % =%
N wEEE REER JFTEEEREDLG DIYARBAKIR 27 ERKEK 0530 ** =x
Adi Soyvadi Liste Numarasi Dogum Yeri Yas Cinsiyveti| Telefon Numaras:
AFEEE (GEERE 1 VAN 42 ERKEK (542 ** ==
Vil D s 2 BURSA 43 KADIN (537 *= ==
[EEEERE GEEER 3 SINOP 48 ERKEEK (527 %= ==
G=* B**** 4 TZMIR 39 KADIN 0555 *= ==
I Rl s 5 DIYARBAKIR 27 ERKEEK (532 ** ==

Veri Maskeleme : Gergek verilerin yerine gercek olmayan ancak uygun verileri
yerlestirerek, veritabanlari icindeki hassas veya gizli verilere erisimi engelleyen yazilim

drunleri alinmasi gerekir.

12.12.2019
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Sitede Ara...

Kurumsal Mevzuat Veri Sorumlusu Tigili Kigi Yayinlar

4 VERBIS
ST Sikayet Bildirimi

¥k Kurul Kararlari

"Sicile Kayit Yakumlalagunan Baglama Tarihleri” ile ilgili Kisisel Verileri Koruma Kurulunun 19/07/2018 Tarihli ve 2018/88 Sayili

Karan
18 Agu 2018

12.12.2019
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Kisisel Verileri Koruma Kurulunun 03.09.2019 tarihli ve 2019/265 sayili Karart ile;
1.  Yilhk ¢alisan sayisi 50’den ¢ok veya

2. Yillik mali bilango toplami 25 milyon TL'den ¢ok olan gergek ve tlizel kisi veri
sorumlulari ile

3. VYurtdisinda yerlesik gercek ve tuzel kisi veri sorumlularinin

Veri Sorumlulari Siciline kayit yikimlGlugunu yerine getirmeleri icin belirlenen siire
31.12.2019 tarihine kadar uzatilmistir.

Ozel Nitelikli Kisisel Veri Sorumlulari VERBIS Kaydi icin calisan sayisi veya bilanco
bayuklagu istisnasi gecerli degildir. Yillik ¢alisan sayisi 50'den az ve yillik mali bilang¢o
toplami 25 milyon TL'den az olup ana faaliyet konusu 6zel nitelikli kisisel veri isleme
olan gergek ve tizel kisi veri sorumlulari 31.03.2020 tarihine kadar VERBIS’e kayit
olmalidir.

Kamu kurum ve kurulusu veri sorumlulari 30.06.2020 tarihine kadar VERBIS’e kayit
olmalidir.



AL

Kisisel Verileri Koruma Kurulunun 03.09.2019 tarihli ve 2019/265 sayili Karari
ile;
1.  Yilhk calisan sayisi 50’den ¢ok veya

2. Yillik mali bilanco toplami 25 milyon TLUden ¢ok olan gercek ve tlizel kisi
veri sorumlulari ile

3. Yurtdisinda yerlesik gercek ve tuzel kisi veri sorumlularinin

Veri Sorumlulari Siciline kayit yikimlalGgini yerine getirmeleri icin
belirlenen sire 31.12.2019 tarihine kadar uzatilmistir.

(Yurt disinda yerlesik gercek ve tiizel kisi veri sorumlulari Turkiyve'de

kisisel veri islemeleri halinde genel kural olarak VERBIS’e kayit

olmalari gerekmektedir.)




Veri Sorumlulari

Herhangi bir veri kayit sisteminin parcasi
olmak kaydiyla yalnizca otomatik olmayan
yollaria kisisel veri isleyenler

1512 sayilhl Noterlik Kanunu uyarinca
faaliyet gosteren noterler

5253 sayili Dernekler Kanununa gore
kurulmus derneklerden, 5737 sayih
Vakiflar Kanununa gore kurulmus vakiflar-
dan ve 6356 sayili Sendikalar ve Toplu Is
Sozlesmesi Kanununa gore kurulmus
sendikalardan yalnizca ilgili mevzuat ve
amaclanna uygun, faaliyet alanlanyla sinirh
ve sadece kendi calisanlarnna, dyelerine,
mensuplarina ve bagiscilarina yonelik
Kisisel veri isleyenler

2820 sayil Siyasi Partiler Kanununa
gOre kurulmus siyasi partiler

1136 sayili Avukathk Kanunu uyarinca
faaliyet gosteren avukatlar

3568 sayill Serbest Muhasebeci Mali
Musavirlik ve Yeminli Mali Musavirlik
Kanunu uyarinca faalivet gosteren Serbest
Muhasebeci Mali Musavirler ve Yeminli
Mali Musavirler

4458 sayilh Gumriak Kanunu uyarinca
faaliyet gosteren Gumruk Musavirleri ve
Yetkilendirilmis Gumriuk Musavirleri

Arabulucular

Yilhk calisan sayisi 50°’den az ve yillik
mali bilanco toplami 25 milyon TL den az

olan gercek veya tuzel Kisi veri sorumiu-
Iarimcdanmn anmna faalivvet leooniticrr a7zl Nnitelilcli

02.04.2018

02.04.2018

02.04.2018

02.04.2018

02.04.2018

02.04.2018

28.06.2018

05.07.2018

19.07.2018

2018/32

2018/32

2018/32

2018/32

2018/32

2018/68

2018/75

2018/87

. _Tarihi_____ |  Sayisi | Yayinn Tasing

2018/32

15.05.2018

15.05.2018

15.05.2018

15.05.2018

15.05.2018

15.05.2018

18.08.2018

18.08.2018

18.08.2018
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VERBIS kayit yikiumliliginden istisna olmak
6698 sayil  Kisisel Verilerin Korunmasi
Kanunu’ndan da istisna olmak anlamina

gelmemektedir ve diger veri sorumlulari gibi
Kanun hiktumlerine uymak zorundadir!

ISMMMO - TESMER



Veri Sorumlular Siciline
kayit ylukiimluligu
bulunan veri
sorumlularinin “Kisisel
veri isleme envanteri” ve
“Kisisel veri saklama ve
imha politikas1”

hazirlamasi gerekmektedir.

12.12.2019

Calisanlar

Misteriler

Ziyaretgciler

Kisisel Veri isleme Envanteri

Kisisel Veri Saklama

ve imha Politikasi

Q) Teknik Alt Yapi




Veri Sorumlusu Atamasi

NS

Veri Envanterinin Hazirlanmasi

S 7

Aydinlatma Metni ve Politikalarin Hazirlanmasi

Veri Sorumlulan Siciline Kayit

N

Kisisel Verilerin Acik Riza ile Toplanmasinin Saglanmasi

NS

KVEKK'ya Hazir miy1z? Onceki Verilerin Diizenlenmesi

NS

Sistemn ve Fiziksel Giivenlik Onlemlerinin Olusturulmasi

NS

Denetim Yapilmasi




LTIV |
Veri Sorumlusu - Veri isleyen Hukuki Sorumluluk

Veri Sorumlusunun Hukuki Sorumluluk Alani

/Veri isleyenin Hukuki SorumlulukAIarN

(" Veri isleyen \ / Ki§.ise|Veri|erin \

Islenmesi

Veri
Sorumlusu

ilgili Kisi

> e
5
. VeriTabani
Hukuki Sunucus
umluluk = ()
Bulut

[=]
(=]

leok Turan | hsturan.com 56

-,

BT Profes iicin Kisisel Verilerin Korunmasi, Av. H
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ORNEK.1: Telefon bankaciligi sisteminde, miisterinin bankaya talimat verdigi ses
kaydi kisisel veri olarak kabul edilebilir.

ORNEK.2: Bir sirketin ticaret unvani ya da adresi gibi tiizel kisilige iliskin bilgiler
(gercek bir kisiyle iliskilendirilecegi durumlar haric) kisisel veri sayilmamaktadir.

ORNEK.3: Ad ve soyad tek basina kisisel veridir ve bir gercek kisiyi belirleyebilir. Ancak
ad ve soyad her zaman bir gercek kisiyi belirlemek icin yeterli olmayabilir, bazi
durumlarda bir gercek kisiyi tespit edebilmesi icin ad ve soyadi ile birlikte baska
bilgilere de gerek duyulabilir.

ORNEK.4: Bir isletmenin satilmasi, devralinmasi gibi bir durumun varhig halinde,
sirketi satin alacak kisinin personelin kisisel verilerinin dahil oldugu birtakim bilgileri
incelemesi mesru menfaat 17 kapsaminda degerlendirilebilir.

ORNEK.5: Hastanede kayit islemi sirasinda bilgilerini kayit gérevlisine bildiren kisinin
bilgileri, gbrevli personelin bu bilgileri yliksek sesle tekrarlamasi sonucu sirada bulunan
diger kisiler tarafindan 6grenilmistir. Bu durumdan rahatsiz olan ilgili kisi 6ncelikle veri
sorumlusu olan hastaneye basvurup aldigi cevabin niteligine gore Kurula sikayet yolunu
tercih edebilir.




